
 

 令和６年 3 月 18 日（月）（第５7 回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ２名      地域代表： 8 名 

市・包括職員： １名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

2 名 

 

3 名 

 

５名 

 

５名 

 

7 名 

 

３名 

 

２名 

新規登録者： 1 名   解約者： 0 名 

訪問回数：291 回 通い平均：14.6 名 泊まり平均：7 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

０名 

 

１名 

 

2 名 

 

9 名 

 

３名 

 

３名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．3 

新規登録者： ０名  解約者： ０名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・避難訓練実地の報告 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 15 日 25 日ランチ企画 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症予

防の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：5/27 日（月）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：００～1５:３0  

     毎週月曜日 1５：０0～1５：３0  

 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

 

評価・要望・意見等 ・自身が担当を持っている独居の方も、数名あすならの買い物バ

スを利用されている。ランチの見学もさせてもらったが、歌声が

あり和やかな雰囲気で楽しそうにされていた。柳本は買い物する

所がない為、必要なサービスだと思う。市でも乗り合いタクシー

の運用をはじめる様なので、活用したらと思う。 

・色々な経験をしてこられた方達。生きがいをうまくいかせるよ

うに支援されていると思う。個々の存在を大事にされていると感

じる。 

・税務署語りの詐欺が多くなっている。パソコン等のサポート詐

欺も増えているので注意が必要。 

・丁寧な口調であっても、失礼にあたる言葉もある。認知症の方

は、特に感情面が敏感な為、言葉だけにとらわれず、現場の空気

が重たくならないよう、雰囲気を大切に。 

その他必要な事項 サービス評価総括表の報告と確認 



 

 令和６年 1 月 2９日（金）（第５６回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ２名      地域代表： ６名 

市・包括職員： １名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

２名 

 

3 名 

 

５名 

 

５名 

 

６名 

 

３名 

 

２名 

新規登録者： ２名   解約者： ２名 

訪問回数：307 回 通い平均：12.9 名 泊まり平均：5.8 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

０名 

 

１名 

 

３名 

 

８名 

 

３名 

 

３名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．２ 

新規登録者： ０名  解約者： ０名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・避難訓練実地の報告 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 15 日 25 日ランチ企画 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症予

防の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：３/１１日（月）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：００～1５:３0  

     毎週月曜日 1５：０0～1５：３0  

 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

 

評価・要望・意見等 ・季節を感じる外出や行事があり、本人からも参加した時の様子

等、面会に来た時に聞いている。PP で紹介してもらった事で、

詳細が分かった。本人も楽しみながら参加出来ている事がありが

たい。 

・サロン活動に参加している。つながりの中で何かあれば相談で

きるところがあるのは、住民として安心につながる。 

・ランチ再開し新規の方が来てくれる様になってきた。横のつな

がりを作って、沢山の方に来てもらえる様にしていきたい。 

・介護保険で出来ない日常で助けてほしいことに関して、ボラン

ティアの方につなぐことが出来るので、包括に相談してくださ

い。包括専用の電話番号ができた。 

・広島地震の時に、避難所としてイオンに逃げた経験がある。知

らない人でも、お互い助け合っていかないといけない環境にな

る。地域の方との接点を持っておくことはとても大事な事。行政

としては避難する場所の指定が決まっている。能登の珠洲市はリ

ストが作成されており全員が避難できたと言われている。 

 

その他必要な事項 サービス評価総括表の報告と確認 



 

 令和５年 11 月 24 日（金）（第５５回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ３名      地域代表： ４名 

市・包括職員： １名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

２名 

 

3 名 

 

５名 

 

５名 

 

７名 

 

２名 

 

3 名 

新規登録者： ３名   解約者： ２名 

訪問回数：326 回 通い平均：13.3 名 泊まり平均：6.2 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

０名 

 

１名 

 

３名 

 

８名 

 

３名 

 

３名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．２ 

新規登録者： ２名  解約者： ２名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・避難訓練実地の報告 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 15 日 25 日ランチ企画 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症、

手洗い、うがい、換気の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：１/２２日（月）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：００～1５:３0  

     毎週月曜日 1５：０0～1５：３0  

・おもてなしの会の活動に参加 

 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

 

評価・要望・意見等 ・避難訓練を行ったと。災害時の避難についても進めていく必要

がある 

・西長柄に AEDが設置された。設置されている場所を知っている

事も大切 

・包括より、みまもりあいアプリの紹介があった 

・面会時、母から聞く内容が、パーポイントの紹介でもあり、ほ

んとにあったんだと思った。 

・お出かけ等、外に行く事が好きな母だったので、外出を行って

もらって良かった 

・地域学習会等の開催に参加し、勉強になっている。 

・身体拘束が必要なケースもあると思っている。 

その他必要な事項  



 

 令和５年 9 月中に集約（第５4 回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ２名      地域代表： 3 名 

市・包括職員： 名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

3 名 

 

4 名 

 

7 名 

 

5 名 

 

3 名 

 

3 名 

新規登録者： 1 名   解約者： 0 名 

訪問回数：378 回 通い平均：13.8 名 泊まり平均：7.0 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

２名 

 

２名 

 

５名 

 

３名 

 

５名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．５ 

新規登録者： 1 名  解約者： 1 名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 10 日 15 日 20 日 25 日 30 日ランチ企画 

（中止）10 月より５の付く日にランチ再開予定 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症、

手洗い、うがい、換気の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：１１/２４日（金）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：００～1５:３0  

     毎週月曜日 1５：０0～1５：３0  

・おもてなしの会の活動に参加 

・小規模多機能 サービス評価のご協力のお願い 

 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

 

評価・要望・意見等 ・できることが少なくなってくる中で、PowerPoint で日常の様

子がわかるのがうれしい。 

・色々な体験をさせてもらっているのでうれしく思う 

・認知症になっても、自分が今までしてきた日常を送る事ができ

ると思うと安心感がある。人間らしい暮らしができると思う。 

・自宅ではオムツを使用していたが、ここでは布パンツでトイレ

に連れていってくれている。大きな声を出すこともあり、周りに

迷惑をかけていると思うが、母にとったらここで生活するのが良

いと思う。 

・家族に向けてもサポートをしてくれる。 

・面会ができない所も多い中、コロナ渦でも面会を継続し、家族

とのつながりを持たせてくれている。面会が居室で出来る様にな

り、落ち着いて面会できるようになった。 

その他必要な事項  



 

 令和５年 7 月中に集約（第５3 回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ２名      地域代表： ６名 

市・包括職員： ２名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

3 名 

 

5 名 

 

５名 

 

5 名 

 

4 名 

 

3 名 

新規登録者： 3 名   解約者： 1 名 

訪問回数：349 回 通い平均：12.9 名 泊まり平均：6.2 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

２名 

 

２名 

 

５名 

 

３名 

 

５名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．５ 

新規登録者： 0 名  解約者： 0 名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 10 日 15 日 20 日 25 日 30 日ランチ企画 

  （中止） 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症、

手洗い、うがい、換気の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：9/22 日（金）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：35～16:00  

     毎週月曜日 14：20～14：50  

・柳本公民館 春の地域学習会を実施 参加報告 

・消防訓練実施 

・全角地域ケアシステム協議会講習会実施 

・全国 10 の基本ケア講習会実施 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

 

評価・要望・意見等 ・特にありません 

・自身では気が付かないこともあるので、職員同士で話し合いの

場をもつことが大切だと思う 

・買い物バスは地域の方は助かると思うので、もっと知ってもら

えたら 

 

その他必要な事項  



 

 令和５年５月中に集約（第５２回）  

運営推進会議メンバー 

（意見集約人数） 

利用者・家族： ２名      地域代表： ６名 

市・包括職員： ２名            

利用者登録状況 小規模多機能 

要支援

１ 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

１名 

 

７６名 

 

５名 

 

６４名 

 

５名 

 

４名 

新規登録者： １名   解約者： ３名 

訪問回数：359 回 通い平均：13.9 名 泊まり平均：7.2 名 

・新規利用者や登録利用者の経過について報告 

・他利用者の様子報告等 

レジュメ参照 

グループホーム 

要支援 

２ 

要介護

１ 

要介護

２ 

要介護

３ 

要介護

４ 

要介護

５ 

 

１名 

 

２名 

 

２名 

 

５名 

 

３名 

 

５名 

 

 

 

 

 

平均介護度３．５ 

新規登録者： ３名  解約者： ３名 

・取り組みについて説明。 

 日常の様子等を報告 

報告事項 ◎ホームの取り組み 

・身体拘束防止の取り組みの報告と意見集約 

・毎月→5 日 10 日 15 日 20 日 25 日 30 日ランチ企画 

  （中止） 

・毎月 5.15.25 日→買い物バス実地中 体操も同日実地 

・つながり支援  定期的に地域に TEL にて脱水症、感染症、

手洗い、うがい、換気の喚起を行っている。 

・感染予防対策にて、換気・検温・マスク・手洗い・うがい・ア

ルコール消毒の実地の徹底を行っています。また、家族様の面

会時間は、15 分以内での対応とさせて頂き、検温・アルコー

ル消毒・マスク着用・手洗いをお願いしています。 

あすならホーム柳本  運営推進会議議事録 



 

次回開催予定：７月２４日（月）（場所：地域交流の間） 

・移動店舗毎週金曜日 15：35～16:00  

     毎週月曜日 14：20～14：50  

・柳本公民館 春の地域学習会を実施 

・防災訓練実施 

・生協みんなの介護・くらしラボでＧＨの取り組み記載  

・ 

今後の予定 ◎ホームの予定 

 ・インスタ随時アップ中 

・YouTube 動画アップ中 

・春の地域学習会 6 月 8 日（式上公民館） 

         6 月 24 日（ホーム柳本）で実地予定 

評価・要望・意見等 ・実際に見て話しを聞けたらと思う。 

・学習・報告をすることが大切だと思うので、継続して行って下

さい。 

・難しいと思う。家族への説明・理解が必要。 

・分かりました。特に要望はありません。 

・インスタで、ホームでの生活の様子が見れてうれしいと思って

いる。 

その他必要な事項  


