
 

あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

 

開催日時 ２０２6 年 2 月 20 日（第 6 回）  １4：００～１5：３０   

会議メンバ

ー 

（本日参加

者） 

利用者・家族：  0 名      地域代表：   1 名 

市・包括職員：  2 名      職員：    6 名         

利用者登録

状況 

（実績は 2

月 20 日現

在） 

（１）定期巡回…実利用 40 人（内訪看あり 33 件）、平均介護度 2.0 

 要介

護１ 

要介

護２ 

要介

護３ 

要介

護４ 

要介

護５ 

 19 名 11 名 4 名 4 名 2 名 

（２）小規模多機能…実利用 27 人  平均介護度 1.9 

要支

援 

要介

護１ 

要介

護２ 

要介

護３ 

要介

護４ 

要介

護５ 

 名 13 名 7 名 5 名 2 名 0 名 

（３）看護小規模多機能…実利用 20 人 平均介護度 2.8 

 要介

護１ 

要介

護２ 

要介

護３ 

要介

護４ 

要介

護５ 

 5 名 4 名 6 名 1 名 4 名 

（４）グループホーム…入居 18 人 平均介護度 2.4  

要支

援 

要介

護１ 

要介

護２ 

要介

護３ 

要介

護４ 

要介

護５ 

名 4 名 7 名 5 名 0 名 2 名 

（５）ケアプランセンター契約 126 件 平均介護度 2.2 

要支

援 

要介

護１ 

要介

護２ 

要介

護３ 

要介

護４ 

要介

護５ 

49 名 48 名 38 名 18 名 13 名 9 名 

（６）訪問看護…7 件 

 



報告事項 サービス評価報告と今後の課題 

 

自己評価および外部評価の結果に基づき、以下の改善案が示されました。 

 

定期巡回: 身体機能の維持・回復には自信を持って取り組めているが、地域づくりへの参画（挨拶な

どの草の根活動）の意識向上や、職員への会議主旨の周知が課題 

看多機: 看護師への依存を減らし、ヘルパーの再教育を通じて自信を持たせること、また喀痰吸引の

研修修了者のフォローアップを継続する 

小規模多機能: 「ケアコラボ（情報共有ソフト）」による写真共有が家族から好評。今後は整理整頓

の維持や、地域住民との更なる顔の見える関係作りを目指す 

グループホーム: 緊急時や事故発生時に、特定の職員だけでなく全員が適切な初期対応（救急車手配

やアセスメント）を行えるよう訓練を強化する 

 

地域支援システム・委託事業の状況 

 

サロン活動: 0 と 5 の付く日に月 6 回開催。管理栄養士による簡単レシピの紹介や提供が好評（白菜

の栄養紹介やリンゴのコンポートなど） 

買い物支援・送迎: 毎週土曜日に「ならコープ」の移動店舗が来訪し、独居高齢者の支えとなってい

る。7 月より開始したサロン送迎も継続中 

市委託事業: フレイル予防教室やオレンジカフェ（認知症カフェ）をサロンと合同開催。参加者から

は「フレイル」の意味や「オレンジカフェ」の役割について質問があり、気軽に相談できる場と

しての重要性が再確認された 

 

事故・苦情・感染症対策 

 

事故・苦情: 重大な事故や苦情は発生していない。軽微な事案は職員間で振り返り対策を実施 

感染症: 2 月 12 日～15 日にかけて利用者・職員計 3 名のコロナ感染が発生したが、現在は収束 

議論: 感染症発生時の指示系統について、管理者が不在でも代理で意思決定できるマニュアルの整備

や、換気・加湿の徹底を継続することが確認された 

評価・要

望・意見等 

利用者家族より: 病院への送迎や買い物など、きめ細かな協力に対して感謝の言葉があった 

地域代表より: 職員がサロンに積極的に参加し、名前を覚えて交流してくれることは非常にありがた

いとの評価を得た 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あすならホーム高田」  

次回開催予定：２０２6 年 4 月 17 日（金）１4：００～１5：３０ 

 



あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

 

開催日時 ２０２５年 12 月１9 日（第 5 回）  １０：4０～１１：0０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  0 名      地域代表：   1 名 

市・包括職員：  ０名      職員：    7 名         

利用者登録状況 

（実績は 12 月

19 日現在） 

（１）定期巡回…実利用 40 人（内訪看あり 35 件）、平均介護度 2.1 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 18 名 11 名 6 名 4 名 1 名 

（２）小規模多機能…実利用 27 人  平均介護度 1.8 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 14 名 6 名 5 名 2 名 0 名 

（３）看護小規模多機能…実利用 20 人 平均介護度 2.8 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 3 名 6 名 6 名 1 名 1 名 

（４）グループホーム…入居 18 人 平均介護度 2.4  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

名 4 名 7 名 5 名 0 名 2 名 

（５）ケアプランセンター契約 130 件  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

44 名 47 名 40 名 23 名 12 名 8 名 

（６）訪問看護…10 件 

 

 

 

報告事項 （あすなら安心支援システム） 

・サロン活動（０と 5 の付く日 月 6 回）継続中。７月より送迎を実施開始 

・市の委託事業（10 月～）: 「総合相談窓口 町の相談室」「フレイル予防教室」

「オレンジカフェ」を開始 。オレンジカフェはサロンの時間帯（10 時半～）

に統一して開催する 。 

（事故・苦情） 

・重大事故…0 件 

・苦情…特になし 

 

今後の予定 12 月 25 日(木) コカリナ演奏会 

 

 

 



 

次回開催予定：２０２6 年 2 月 20 日（金）１０：００～１１：３０ 

評価・要望・ 

意見等 

・外部評価として本会議において「定期巡回」「看護多機能」「小規模多機能」 

の自己評価（事業所評価）の報告があり、1 月末までに参加メンバーに評価に対

する意見をとりまとめることを確認しました。次回会議にて各外部評価を公

表。 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あ

すならホーム高田」  



あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

 

開催日時 ２０２５年１０月１７日（第 4 回）  １０：００～１１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  1 名      地域代表：   7 名 

市・包括職員：  2 名      職員：    7 名         

利用者登録状況 

（実績は 8 月 2

日現在） 

（１）定期巡回…実利用 40 人（内訪看あり 33 件）、平均介護度 2.1 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 17 11 4 8 

 

（２）小規模多機能…実利用 26 人  平均介護度 1.9 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
 

13 7 5 1 0 

（３）看護小規模多機能…実利用 15 人 平均介護度 2.8 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 3 6 6 1 2 

（４）グループホーム…入居 16 人 平均介護度 2.4  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 
 

4 7 5 0 2 

（５）ケアプランセンター契約 154 件  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

41 49 35 23 14 7 

（６）訪問看護…8 件 

 

報告事項 （あすなら安心支援システム） 

・サロン活動（０と 5 の付く日 月 6 回）継続中。７月より送迎を実施開始 

・市の委託事業（10 月～）: 「総合相談窓口 町の相談室」「フレイル予防教室」

「オレンジカフェ」を開始 。オレンジカフェはサロンの時間帯（10 時半～）

に統一して開催する 。 

（事故・苦情） 

・重大事故…0 件 

・苦情…近隣住人より雑草が敷地内に伸びてきているとの事で草刈りは実施して

います。 

今後の予定 10 時半より「秋のあすなら学習会」を開催する 。 

学習会は 11 月 15 日(土)、11 月 25 日にも開催予定 。 

次回ケアラーの会は、12 月 19 日(金) 10 時から開催する 。 



次回開催予定：２０２５年１２月１９日（金）１０：００～１１：３０ 

評価・要望・ 

意見等 

（ご家族）:母が膝の手術後、自宅復帰か同居かで悩んでいたが、「まず 1 泊で自

宅の様子を見る」と助言され、気持ちが楽になった 。施設の細かな配慮に感謝し

ており、「ここしかない」と思っている 。 

（ご家族）:父の代から看多機を利用し、父もこちらで看取ってもらった 。 

現在は母が利用中だが、今後は東大阪の特養へ移る予定 。 

（ご家族）:母が入院を機に症状が進行し、退院後小規模利用を経てグループホー

ムに入所 。入所当初は葛藤もあったが、本人が楽しそうにしており、自分も家で

の介護でキツイ言葉を言ってしまう自己嫌悪から解放され、入所して良かったと

感じている 。 

（ご家族）:父は開設当初から利用。一時は特養に入所したが、入院を繰り返し、

寝たきり状態になった 。今年 3 月に「看取りもしている」と聞きあすならに戻っ

たところ、入院がなくなり、車椅子で自走できるまで回復した 。顔色も食欲も良

くなり、本当に戻ってきて良かったと感謝している 。 

（ご家族）:姉が一人暮らしで物忘れが激しくなり痩せてきたため、グループホー

ムに入所 。入所後は元気になり体重も増え、施設での手伝いもしている。本当に

良かったと実感している 。 

（地域住民）:サロンに参加しており、皆さんの話を聞いて充実した内容だと感じ

た 。 

（市役所 介護保険課）:避難訓練を地域住民と合同で行っていることは、地域密

着型事業所として非常に良い取り組みだと評価した 。 

（市 地域包括ケア推進課）:市の委託事業 3 つ（町の相談室、オレンジカフェ、

フレイル予防教室）すべてを受けていただき感謝している 。「フレイル予防教

室」はまだ定員に空きがあるため、65 歳以上の方に参加を呼びかけてほしいと依

頼した 。 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あ

すならホーム高田」  



あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

 

開催日時 ２０２５年８月１６日（第 3 回）  １０：００～１１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  2 名      地域代表：   3 名 

市・包括職員：  ０名      職員：    7 名         

利用者登録状況 

（実績は 8 月 2

日現在） 

（１）定期巡回…実利用 40 人（内訪看あり 33 件）、平均介護度 2.1 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 16 名 13 名 4 名 6 名 1 名 

（２）小規模多機能…実利用 26 人  平均介護度 1.9 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 13 名 6 名 5 名 １名 1 名 

（３）看護小規模多機能…実利用 15 人 平均介護度 2.8 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 2 名 5 名 ４名 2 名 2 名 

（４）グループホーム…入居 16 人 平均介護度 2.4  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

名 4 名 6 名 4 名 0 名 2 名 

（５）ケアプランセンター契約 154 件  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

36 名 40 名 35 名 23 名 12 名 8 名 

（６）訪問看護…8 件 

 

 

 

報告事項 （あすなら安心支援システム） 

・サロン活動（０と 5 の付く日 月 6 回）継続中。７月より送迎を実施開始 

・オレンジ（認知症）カフェあすなら…毎月 25 日。今後市の委託もあり、運用

の見直しを行っていく。 

（事故・苦情） 

・重大事故…0 件 

・苦情…近隣住人より雑草が敷地内に伸びてきているとの事で草刈りは実施して

います。 

 

 

 

今後の予定 ９月１日（関東大震災の日）に防災訓練を実施 

 

 

 



 

次回開催予定：２０２５年１０月１７日（金）１０：００～１１：３０ 

評価・要望・ 

意見等 

「何か地域で高齢者が抱えている問題はないか」「あすならが合って良かった

事」「あすならにお願いしたい事」を議題に家族、職員と意見交流を実施。 

あすならと関われて安心しているが、あすならにたどり着くまでが時間がかかっ

た。行政も公平中立なのはわかるが窓口の職員の力量によって対応も変わって

くるとの事。介護をするにあったって楽しくすることは大切と思っているが、

あすならの職員さんは楽しく介護をされているように感じている。同じ市内に

このような素晴らしい施設があるのは大きな財産だと思う。これからも事業継

続していただけるために、一緒に考え尽力していきたいとの評価を頂く。 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あ

すならホーム高田」  



あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

次回開催予定：２０２５年 8 月１６日（土）１０：００～１１：３０ 

開催日時 ２０２５年 6 月 21 日（第 2 回）  １０：００～１１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  １名      地域代表：   １名 

市・包括職員：  ０名      職員：    ８名         

利用者登録状況 

（実績は 6 月

13 日現在） 

（１）定期巡回…実利用 40 人（内訪看あり 32 件）、平均介護度 2.2 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 16 名 11 名 6 名 5 名 2 名 

（２）小規模多機能…実利用 25 人  平均介護度 1.9 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 13 名 4 名 6 名 １名 1 名 

（３）看護小規模多機能…実利用 15 人 平均介護度 2.9 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 １名 ９名 ４名 １名 名 

（４）グループホーム…入居 18 人 平均介護度 2.4  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

名 4 名 8 名 3 名 0 名 3 名 

（５）ケアプランセンター契約 165 件  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

40 名 41 名 40 名 24 名 12 名 8 名 

（６）訪問看護…8 件 

報告事項 （あすなら安心支援システム） 

・サロン活動（０と 5 の付く日 月 6 回）継続中  ランチ企画も実施 

・オレンジ（認知症）カフェあすなら…毎月 25 日 

・春のあすなら学習会を 4 月～6 月期間で計 6 回、ホーム高田サロンにて開催。 

（事故・苦情） 

・重大事故…0 件 

・苦情…なし 

今後の予定 運営推進会議の年間予定確認 

評価・要望・ 

意見等 

本年度より運営推進会議の進行を変更することを報告。 

利用者、家族の話を中心に進行していくことを確認する。 

参加家族にどの様な工夫をすれば家族も参加しやすくなるか意見交流を行う。 

ホームでどのように過ごしているの知りたいと意見がある。 

 

 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あ

すならホーム高田」  



あすならホーム高田（グループホーム）運営推進会議議事録 

次回開催予定：２０２５年６月２１日（土）１０：００～１１：３０ 

・。開催日時 ２０２５年４月１８日（第１回）  １０：００～１１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  １名      地域代表：   １名 

市・包括職員：  ０名      職員：    ７名         

利用者登録状況 

（実績は 4 月

10 日現在） 

（１）定期巡回…実利用 29 人（内訪看あり２3 件）、平均介護度 ２．３ 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 10 名 ８名 ６名 ３名 ２名 

（２）小規模多機能…実利用２９人  平均介護度 １．８ 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 １5 名 6 名 7 名 0 名  1 名 

（３）看護小規模多機能…実利用 15 人 平均介護度 2．9 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 2 名 5 名 3 名 2 名 3 名 

（４）グループホーム…入居１８人 平均介護度２．5 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

名 5 名 ６名 ３名 3 名 3 名 

（５）ケアプランセンター契約１14 件 平均介護度 2.2  

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

３9 名 39 名 34 名 25 名 9 名 7 名 

（６）訪問看護…２件 

報告事項 （あすなら安心支援システム） 

・サロン活動（０と 5 の付く日 月 6 回）継続中 

０の付く日は管理栄養士が自宅で簡単にできる料理紹介（レシピ配布）＆提供し

ています。 

・オレンジ（認知症）カフェあすなら…毎月 25 日開催：4/25 日健康チェック。 

・春のあすなら学習会を 4 月～6 月期間で計 6 回開催予定 

（事故・苦情） 

・重大事故…１件（転倒骨折） 2024 年度の介護事故・ヒヤリハット分析報告 

・苦情…なし 

今後の予定 運営推進会議の年間予定確認 

評価・要望・ 

意見等 

・この場が利用者・家族さんが意見交換できる場でもあり、しっかり参加できる

環境をつくること。 

※利用者本人・家族・行政・医療関係者等の参加も課題 

その他 ・各サービス評価・外部評価の公表 ※ホームページに掲載済 

 HP 検索「社会福祉法人 協同福祉会」➡「情報公開」➡「議事録」➡「あす 

ならホーム高田」  


