
 

開催日時 令和 8 年 10 月 10 日 (土) 

10：30～12：00  

運営推進会議

メンバー 

・本日の参加者 

【利用者ご家族】 

グループホーム利用者様ご家族 ７名参加者 

① A.Y 様    家族  

② Y.C 様    家族  

③ Y.T 様    家族  

④ O.S 様    家族  

⑤ N.M 様    家族  

⑥ T.K 様    家族 長男様ご夫婦 

【地域代表】 

・自治会長：欠席 ・副自治会長：欠席 ・民生委員:欠席 

・まちかどネット地域ボランティア ６名参加 

【市・包括職員】 

・若草地域包括支援センター：M 様 T 様 

【あすならホーム今小路職員】 

施設長    安部 裕則 

グループホーム主任 加藤千景・原田直樹 

2026 年 8 月

～2026 年 9

月末 

利用者 

登録状況 

 

 

 

グループホーム 登録状況 平均介護度：３.5 

 要支援 

2 

要介護 

1 

要介護 

2 

要介護 

3 

要介護 

4 

要介護 

5 

  

０名 

 

１名 

 

２名 

 

４名 

 

6 名 

 

５名 

登録者 18 名   

新規登録者 0 名 入院者０名 

待機者：1４件申し込みあり 

グループホ

ームのとり

くみ・活動

報告 

１． GH の日常の様子 

２． BCP 風水害避難訓練 

３． 食費改定のお知らせ 

４． ホームケアクリニック医師交代 

５． ケアコラボの活用状況 

６． 外部評価実施と今後のスケジュール 

７． 秋のあすなら学習会（10/24・11/3・11/23 10:30～12:00） 

事故報告 車両事故 0 件  介護事故４件 

・座り込み 1 件・異食 1 件・転倒 1 件・誤薬 1 件 

① 座り込み➜訪室時ベッドサイドに座りこまれていた。外傷なし。 

あすならホーム今小路 

グループホーム 

「運営推進会議」議事録 



② 異食➜ティッシュペーパーを口に入れられていた。すぐに取り出す。 

③ 転倒➜座位姿勢が崩れ椅子から転倒。外傷なし。 

④ 誤薬➜骨粗しょう症の薬を他の利用者様に飲ませてしまった。医師に

確認。経過観察異常なし。 

身体拘束 

虐待 

 

 

身体拘束 0 件・虐待 0 件 

8 月に身体拘束委員会を開催しました。 

・職員が疲弊しないように環境整備、風土を作っていく。 

・拘束に至るまでに安全を確保できる状況を作る。 

※11 月にはどのような言葉が拘束になるのか学習を行います。 

○評価・要

望・意見等 

（地域の困り事や

報告など） 

外部評価の実施状況と地域連携の強化 

• 外部評価の実施：外部評価機関（N ネット）による取り組み調査および

関係資料の確認が昨日 1 日をかけて実施完了いたしました。 

• 指導・アドバイス内容：施設単体でのケアにとどまらず、地域住民や他

事業者との横のつながりをより深め、相互に助け合えるグループホーム

づくりを推進するよう指導・助言をいただきました。 

• 今後の予定：評価の中間報告、最終結果、および今後の取り組み目標に

ついては、次回の「ケアラーの会」において報告・共有いたします。 

2. ケアコラボの活用状況と評価 

• 運用開始時期：2026 年 8 月よりご家族様向けの本格運用を開始しており

ます。 

• ご家族からの好評事項：バイタル値、食事量、排泄記録、日々の生活風

景や写真がリアルタイムで確認できるため、ご家族様から非常に高い安

心感と評価をいただいております。面会時や電話問合せの手間も軽減さ

れ、ご家族・施設双方にとってメリットのある運用スタイルが構築でき

つつあります。 

• 職員側の取り組み：職員側のアプリ操作・記録の熟練度をさらに向上さ

せるとともに、入居者の皆様が楽しまれている様子や笑顔の写真をより

充実させて発信していきます。 

3. ケアコラボ運用の課題と改善ルールの合意 

【システム上の課題と構造的制約】 

• 発信方法の制約：ご家族様からの新規トピック発信機能はなく、職員の

投稿コメントに対する返信形式でのみやり取りが可能です。 



• 情報埋もれのリスク：返信コメントがあってもタイムラインの最上位に

自動引き上げされない仕様のため、過去の投稿への返信はタイムライン

の下方に埋もれ、施設側で見落とすリスクが高まります。 

• システムの位置づけ：ケアコラボは本来「施設内部の介護記録・管理」

を主目的とするシステムであり、ご家族様との連絡専用ツールではない

ため、システム上の表示・更新制限が存在します（職員画面には家族公

開画面の約 3 倍の記録が表示されています）。 

【改善要望の提出と今後のアップデート方針】 

• 要望提出窓口：ケアコラボ内のユーザーフォーラムを通じてご家族様個

人から開発元へ改善要望を投稿することが可能です。施設法人側からも

改修要望を継続提出しておりますが、全国展開システムであるため開発

元の優先順位決定に依存する旨をご理解いただきました。 

4. 業務負担・二重管理（ペーパーレス化）に関する質疑応答 

• ご家族からのご質問：ご家族様より「紙とアプリの二重管理が職員の過

度な業務負担になっていないか」との心配・ご質問をいただきました。 

• 現場パトロールボードの維持：排泄状況、高血圧時の再測定対象者、食

事量など、スタッフ間でリアルタイムな「見える化」と即時対応が必要

な現場パトロールボード（紙）のみ最小限で残しています。 

• ペーパーレス成果：その他の記録事項はケアコラボに一本化されてお

り、従来と比較して紙の印刷枚数は削滅・ペーパーレス化が進んでいま

す。アナログとデジタルの長所をバランスよく組み合わせ、段階的な移

行を行っています。 

ケアラーの会での自由意見・制度課題に関する共有 

• 医療機関の医師会加入問題と予防接種助成：医師会非加入の訪問クリニ

ック等を利用している場合、自治体のインフルエンザ予防接種等の費用

助成が受けられない問題が提起されました。全住民公平な権利享受の観

点から行政や市議会議員へ意見届出を行っている旨が共有されました。 

• 福祉用具・車椅子の費用負担と介護保険制度：老健（車椅子等の費用が

基本料金に含まれる）と住宅型有料老人ホーム・在宅（介護保険レンタ

ルや自費購入の必要あり）での制度上の違いや費用負担感について活発

な意見交換が行われました。 



 あすならホーム今小路 ：加藤 原田 

• おむつ費用・医療費控除：おむつ代等の医療費控除申請や、自治体の証

明書発行費用の変化に関する情報交換が行われました。 

次回予定 グループホーム「運営推進会議」年間の開催予定になります。 

時間：10：30～12：00  場所：あすならホーム今小路 

2026 年 12 月 12 日（土) 

※感染症状況にて急に予定変更することもありますので、予めご了承くださ

いませ。 



あすならホーム今小路 

グループホーム 

「運営推進会議」 議事録 

開催日時 
令和 8 年 8 月 8 日（土） 

10:30～12:00 

運営推進会議 

メンバー・本日の

参加者 

【利用者ご家族】 

グループホーム利用者様ご家族 9 名参加者 

【地域代表】 

・自治会長： 欠席    ・副自治会長： 欠席    ・民生委員： 欠席 

【市・包括職員】 

・若草地域包括支援センター：M 様 

【あすならホーム今小路職員】 

        施設長           安部 裕則 

  グループホーム主任   加藤千景・原田直樹 

2026 年 4 月 

～2026 年 5 月末 

利用者 

登録状況 

グループホーム 登録状況 平均介護度：3.5 

要支援 

2 

要介護 

1 

要介護 

2 

要介護 

3 

要介護 

4 

要介護 

5 

0 名 0 名 3 名 4 名 6 名 5 名 

登録者 18 名 

新規登録者 1 名※7 月 1 日ご入居 入院者 0 名 

待機者：14 件申し込みあり 

グループホームの

とりくみ・ 

活動報告 

1．6 月父の日企画・お誕生日お祝い 

2．八坂神社の清掃活動 

3．夏を感じるランチ企画 

4．今年度の取り組み進捗状況 

   ※自然排便の取り組み・地域交流 

5．2 丁目お風呂の水漏れ修理完了 

6．ケアコラボ家族様公開に向けての準備 



事故報告 

6 月後半～8 月前半事故件数 

・車両事故 0 件・介護事故 4 件 転倒 2 件 ケガ 1 件 ずり落ち 1 件 

① 居室内での転倒⇒朝方、居室から物音がしたので訪室。ベッドわきでしゃがみ

こまれており、左額に内出血みられすぐにクーリング対応を行う。どのようにし

て転倒に至ったかは、ご本人もわからず詳細はわからず。安全に居室内を動ける

よう環境を再度見直しする。 

② よろめいての転倒⇒トイレからフロアに歩いて戻ってこられ、自席の近くでい

ったん立ち止まり、次に動こうとされた際、よろめいて転倒。背中から腰にかけ

て椅子で打たれ赤くなっていた。経過観察を行い、動作に異常なし。日頃からす

り足とつんのめるような歩行になりがちの為、安全に歩行していただけるよう安

全な環境作りと下肢筋力維持につとめる。 

③ ②の転倒時、席に座られていた方の左腕に頭が当たり、表皮剥離につながって

しまった。軟膏＋ガーゼ保護を行い処置継続中。 

④ トイレ後、ズボンやパンツをあげない状態で、自分で、トイレから這って出て

こられるところを発見。軽度の伝い歩きは可能だが、基本車椅子を自走されて移

動されている方。推測として自分で移乗もされるため、その時に上手く車椅子に

座れず、床にずるような形で座り込み這い出てこられた可能性あり。外傷はみら

れず。 

普段より、車椅子のストッパーをかけずに移乗される事が多いため、ストッパー

をかけるように促す声掛けと習慣付けの取り組みは今後もしっかり継続してい

く。また、職員の「慣れ」からの見守り不足も感じられる為、安全あっての自立

支援である事の意識づけをしっかりおこなう。 

身体拘束 

虐待防止 

身体拘束 0 件・虐待 0 件 

今現在の利用者様への身体拘束や虐待はございません。 

8 月に第 2 回目の委員会を開き、不適切ケアに繋がっていないか、日ごろのケア

を見直します。 

評価・要望・意見

等 

(地域包括報告など) 

・若草地域包括支援センター：M 様 

  活動報告から外出の大変さについて感想を頂きました。 

  食事の提供と摂取状況： 

  ・利用者の食事摂取が不安定な場合、施設側で状況を見ながら提供を行ってい

る。 



  ・特定の利用者（99 歳の利用者など）について、食事を一度に食べ切らず、自

分のタイミングで休みながら食べる様子が見られるが、嘔吐などの不調はなく、

元気に過ごしている。 

  ・家族からの差し入れ（ヨーグルト等）については、在庫状況を共有しながら適

切に管理・提供していく 

コミュニケーション： 

  ・怪我や病気に限らず、気になることがあれば電話等での相談を歓迎する姿勢を

確認した。 

  ・利用者が「できること」を継続し、元気に過ごせるよう支援していく方針 

防災対策と地域連携 

  ・災害リスクの認識： 

    ◦ 奈良県内を通る活断層（S または A+ランク）の危険性について共有され

た。京都から大阪（梅田周辺）にかけての断層を含め、いつ地震が起きてもおか

しくない状況であるとの認識が示された。 

    ◦ 「奈良は地震が来ない」という都市伝説に惑わされず、危機感を持つ必要性

が強調された。 

  ・施設のマニュアルと対応： 

    ◦ 組織としてのマニュアルに加え、個別の施設に即したマニュアルの整備状況

について議論が行われた。 

    ◦ 停電時には電気系統が停止するため、アナログな対応が必要となる。 

    ◦ 断水時の衛生管理が大きな課題となるため、地域の古い井戸の活用など、地

域資源の把握が重要である 

  ・安否確認とネットワーク： 

    ・「ケアコラボ」等を通じた情報共有により、家族が遠方にいても地域の状況

や利用者の無事を確認できる仕組みの重要性が語られた 

  ・防災水害訓練：9 月 1 日 10:00 より実施予定 

次回予定 

グループホーム「運営推進会議」年間の開催予定になります。 

時間：10:30～12:00    場所：あすならホーム今小路 

2026 年 10 月 10 日（土） 

※感染状況にて急に予定変更することもありますので、予めご了承くださいま

せ。 

 



 

開催日時 令和 8 年 6 月 13 日 (土) 

10：30～12：00  

運営推進会議

メンバー 

・本日の参加者 

【利用者ご家族】 

グループホーム利用者様ご家族 8 名参加者 

① 阿部様    家族 阿部様 

② 與儀様    家族 與儀様 

③ 吉山様    家族 島様 

④ 岡田様    家族 岡田様 

⑤ 松村様    家族 外内様 

⑥ 玉利様    家族 玉利淳一様・政子様 

⑦ 田中様    家族 田中様 

 

【地域代表】 

・自治副会長：吉田様・民生委員：欠席 

【市・包括職員】 

・若草地域包括支援センター：阿部様 

【あすならホーム今小路職員】 

施設長    安部 裕則 

グループホーム主任 加藤千景・原田直樹 

2026 年４月

～2026 年５

月末 

利用者 

登録状況 

 

 

 

グループホーム 登録状況 平均介護度：３.5 

 要支援 

2 

要介護 

1 

要介護 

2 

要介護 

3 

要介護 

4 

要介護 

5 

  

０名 

 

０名 

 

4 名 

 

３名 

 

6 名 

 

４名 

登録者：17 名   

新規登録者１名※5/27 ご入居 入院者 2 名※5/13～入院 ※6/9～入院 

退所者 1 名※6/13(土) 

待機者：10 件申し込みあり 

グループホ

ームのとり

くみ 

★100 歳のお祝い 

★看取り お別れ会 

★5 月のお誕生日会 

★防災訓練 

★地域にお出かけ 

★新規ご利用者様の紹介 

★便の取り組みについて 

あすならホーム今小路 

グループホーム 

「運営推進会議」 議事録 



 あすならホーム今小路 ：加藤 原田 

★地域学習会※利用者様を知る事の大切さ 

報告事項 １．前回のご意見から下記の取り組みを行いました。 

 ①26 年度の運営推進会議をグループホーム・小規模多機能の同日開催

を計画していたのを、それぞれ別日に開催 

 ②グループホームのケアプラン作成体制のご案内 

 ③国が定めた運営推進会議の設置目的と運用方法のご説明 

事故報告 4 月後半～6 月前半事故件数 

・車両事故 0 件  ・介護事故 0 件 

※しかしながら、いつ出来たものかわからない内出血を発見したりなど

があります。丁寧で安全なケアを務めていきます。 

身体拘束 

虐待 

 

 

 

 

身体拘束 0 件・虐待 0 件 

今現在の利用者様への身体拘束や虐待はございません。 

今年度も 3 ヶ月に 1 回の学習会を設け、不適切ケアに繋がらないように

取り組んでいきます。 

★虐待防止⇒年 2 回 ★身体拘束⇒年 4 回 

○評価・要

望・意見等 

（地域の困り事や

報告など） 

家族会・意見交換 

•面会・差し入れについて： 

o スイカ一玉などの大きな差し入れも、利用者全員で楽しむイベント（スイ

カ割り等）として歓迎する。 

o 夜間の空腹を訴える利用者への対応について、現状はバナナ提供等で落ち

着いている旨を報告。 

•皮膚保護について： 

o 皮膚が弱く内出血しやすい利用者に対し、「接触冷感」素材の腕カバー等

の活用を検討。暑がって拒否される場合もあるため、素材を工夫する。 

次回予定 グループホーム「運営推進会議」年間の開催予定になります。 

時間：10：30～12：00  場所：あすならホーム今小路 

2026 年８月８日（土) 

※感染症状況にて急に予定変更することもありますので、予めご了承くださ

いませ。 










