
あすならホーム高田（定期巡回）運営推進会議議事録  

次回開催予定：２０２０年１１月２０日（金）１０：００～ 

開催日時 ２０２０年９月１８日（第２回）  １０：００  ～ １１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  ３名  地域代表： １名、医療関係者：   名 

市・包括職員：  １名  職員：    ６名         

利用者登録状況 （１）定期巡回…実利用３人（内訪看あり 1 件）、平均介護度 ３．６ 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 １名 名 名 １名 １名 

（２）小規模多機能…実利用１２人  平均介護度 １．８ 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

４名 ４名 ３名 名 １名 名 

（３）看護小規模多機能…実利用５人 平均介護度 ３．６ 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 １名 １名 ２名 １名 

（４）グループホーム…入居１１人  平均介護度 ２．２ 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

名 ４名 ３名 ２名 ２名 名 

（５）ケアプランセンター 契約２件 

報告事項 １．あすなら安心支援システム（介護保険外） 

新型コロナの影響もありランチ企画は今年度中止になる見込み。 

「０」「５」の付く日のサロン活動を介護予防体操・学習会・内覧会等に切 

り替え三密を避けた運営方法で事前予約定員制（１５人以内）により地域の 

人の居場所づくり・引きこもりにならない対応を実施しています。 

２．事故・苦情※（重大事故とは…死亡事故・行方不明・転用骨折・感染症） 

 ①重大事故０件 ヒヤリハット（転倒しても骨折しないケアを重視） 

② 苦情…「声がうるさい」ので施設北側の窓を開けないで欲しいと近隣住 

 民からの要望がありました。（換気以外は極力窓を閉めるように改善） 

３．その他 

ならコープ移動店舗（毎月 10 日）は一旦中止、8 月 25 日から毎月 25 日オ 

レンジカフェあすならを開催。 

今後の予定 ・8 月末に赤い羽根共同募金の「募金協力型自動販売機」を設置しました。 

評価・要望・ 

意見等 

・まだまだ地域密着サービスがケアマネ等に理解されていない。ケアマネ連絡

会など定期的にお知らせできる機会を作っていきたい。（地域包括） 

・ＧＨ入居家族さんから、外出・面会等制限のある中でも配慮いただきありが

たい。不安もあったが表情が豊かになり居場所になっていることが嬉しい。 

・まちかどネットメンバーに学習会の参加など共有していく 

・11 月にコープたかだ跡地（ステーション）での広報・介護相談活動を計画 

その他 中止のコープの移動店舗は、10 月以降再開に向けて調整依頼しています。 



あすならホーム高田（定期巡回）運営推進会議議事録 

次回開催予定：２０２０年９月１８日（土）１０：００～ 

開催日時 ２０２０年７月１７日（第１回）  １０：００  ～ １１：３０   

会議メンバー 

（本日参加者） 

利用者・家族：  ３名  地域代表： １名、医療関係者：   名 

市・包括職員：  ２名  職員：    ９名         

利用者登録状況 ２０２０年４月から「定期巡回随時対応型訪問介護看護」「小規模多機能型居

宅介護」「看護小規模多機能型居宅介護」「グループホーム」を、５月から

「ケアプランセンター」市の地域密着事業として指定を受け開設しました。 

（１）定期巡回…登録 2 人、平均介護度 ４．５ 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 名 名 １名 １名 

（２）小規模多機能…登録 9 人 実利用 8 人 平均介護度 ２．２ 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

３名 １名 ４名 名 １名 名 

（３）看護小規模多機能…登録・実利用 2 人 平均介護度 ３．５ 

 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

 名 １名 名 名 １名 

（４）グループホーム…入居８人 待機３人 平均介護度 ２．１ 

要支援 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 

３名 １名 ４名 名 １名 名 

（５）ケアプランセンター 契約 1 件 

報告事項 １．あすなら安心支援システム（介護保険外） 

４月以降、新型コロナの影響でサロン活動を自粛し、学習会・内覧会・ラン 

チ企画・買い物支援の活動を一切中止してきましたが、７月以降三密（密 

閉・密集・密接）を避けた運営方法（事前予約の１５人定員制）により徐々 

に緩和の実施としています。 

２．事故・苦情※（重大事故とは…死亡事故・行方不明・転用骨折・感染症） 

 ①重大事故０件 ② 苦情…24 時間在宅サービスにも関わらず対応できてい 

ない（サービス利用者）、施設の窓を開けないで！！（近隣住民） 

３．その他 

ならコープ移動店舗（毎月 10 日）、7/30 からランチ企画の試験実施開始 

今後の予定 ・認知症カフェを毎月 25 日 14 時から 16 時で 8 月から開催を予定 

評価・要望・ 

意見等 

・コロナ化の中、面会対応など柔軟な対応などの配慮がありがたかった。 

・介護について情報提供を市政だより等の広報でもっと発信して欲しい 

・大和高田市も第 8 期介護保険事業計画策定のヒヤリングを利用者や事業者か

ら募っている。 

・退院後の受入れ時にいきなり在宅が困難ケース（居住環境・家族のレスパイ

ト）も増えてくるので「泊りサービス」の柔軟な運用を検討して欲しい。 

その他 初回の開催のため参加者の自己紹介と開催目的の説明がありました。 


